
 به نام آن که جان را فکرت آموخت

 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی اصفهان

 دانشکده پرستاری و مامایی
 

 

 

ویژه به عمل  سایل تخصصی، مراقبت هایو پرستاران بخش ویژه افراد با تجربه، با سواد علمی بالا و ورزیده ای هستند که از بدحال ترین بیماران با استفاده از  :شرح درس

اعصاب و قلب و عروق و کلیه  مراقبت تخصصی از سیستم تنفسی و ای پرستاری به ویژههمی آوردند. بنابراین این افراد باید دارای دانش، مهارت و نگرش کافی در کلیه زمینه 

مراقبت ویژه، نحوه بررسی و ارزیابی بیماران  جهیزات و امكانات بخش هایتپرستاری با مفهوم وکلیات مراقبت ویژه،  6باشـند. در این درس تلاش می گردد تا دانشجویان ترم 

بخش های آی سی یو و سی سی یو و دیالیز آشنا می شوند  قلبی، کلیوی و اصول علمی اداره و نحوه مراقبت از این بیماران، دربدحال، بیماران با ایست قلبی تنفسی، کمایی و 

ید است با تمرین رعایت اصول کنترل عفونت تأکید ویژه ای می گردد. امـ فونت و سلامت دانشجو، برعبه دلیل نقش پرستار در کنترل  .تا در زمان مورد نیاز آنها را بكار گیرند

 .کسب نمائید روسیجرها و ارائهی مراقبت به بیمارانپتكنیكهای پرستاری، تجربهی بیشتری در انجام 

 

 

 

 

 

 :شرح درس

ضمن آشنا شده و  یسالمند یدر حوزه پرستار یو رهبر تیریمدهای جاری در ندیفرا، دانشجویان با درس نیدر ا     

نسبت به شناسایی مشكلات موجود و بررسی و تحلیل مراحل فرایندها و مقایسه آنها با استانداردهای ملی و بین المللی، 

توانمندیهای لازم در عرصه ارائه راهكارهای مناسب با بهره گیری از اصول و مبانی نظری دانش مدیریت اقدام نموده و 

 ان را کسب می نمایند.سالمند به توانبخشیدرمانی و بهداشتی، ه خدمات در جایگاههای مختلف ارائ یورهبر تیریمد
 

 :هدف کلی

 خدمات مختلف یبه منظور اداره مؤثر و همه جانبه سازمانها در عرصه ها یپرستار یو رهبر  تیریمد یکسب مهارتها      

 ی.سالمند یدر حوزه پرستار یو توانبخش یدرمان ی،بهداشت
 

 :اهداف رفتاری

 :انتظار می رود که در پایان دوره قادر به انجام موارد زیر باشند از فراگیران     
 شناسایی نمایند.را  یتیریمد یاز چالشها یكی در یكی از عرصه های پرستاری سالمندی، تیموقع لیتحلپس از ارزیابی و  .1

 با استفاده از اصول و مبانی مدیریت، در جهت رفع چالش شناسایی شده، برنامه ریزی نمایند. .2

 گروه آموزشی 
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شایستگی نسبی روش های مختلف اندازه گیری بارکار، در رابطه با محیط های ارائه دهنده مراقبت های پرستاری به سالمندان،  .۳

 را تجزیه و تحلیل نمایند.

وضعیت برنامه ریزی برای پرستاران و کارکنان با استفاده از گزارش ها و پروتكل های مربوط به بخش های بیمارستانی ارائه  .۴

 مورد بررسی و تحلیل قرار دهند.راقبت به سالمندان، مراکز مراقبتی یا سراهای سالمندان را دهنده م

و پروتكل های موجود، راه کارهای مناسب  پرستاران و کارکنان یبرا یزیبرنامه ر تیوضعبرای مشكلات شناسایی شده در زمینه  .۵

 جهت رفع مشكلات ارائه دهند.

بیمارستانی ارائه دهنده مراقبت به سالمندان، مراکز مراقبتی یا سراهای سالمندان را بررسی نحوه تنظیم زمان در یک بخش  .6

 نموده و مورد تجزیه و تحلیل قرار دهند.

 ای یارائه دهنده مراقبت به سالمندان، مراکز مراقبت یمارستانیبخش ب کیدر  ،روش های مدیریت ارائه مراقبت به سالمندان .۷

 .قرار دهند لیو تحل هینموده و مورد تجز یسسالمندان را برر یسراها

 یسالمندان را بررس یسراها ای یارائه دهنده مراقبت به سالمندان، مراکز مراقبت یمارستانیبخش ب کیدر  نحوه بودجه بندی، .۸

 .قرار دهند لیو تحل هینموده و مورد تجز

نحوه و  ،مدیریت ارائه مراقبت به سالمندانروش های  در جهت رفع مشكلات شناسایی شده در خصوص نحوه تنظیم زمان، .۹

 .مناسب ارائه دهند یراه کارها ،یبودجه بند

ارائه دهنده  یمارستانیبخش ب کیدر  ،وضعیت استانداردها، نحوه نظارت بر کنترل کیفی و حسابرسی مراقبت های پرستاری .1۰

 .قرار دهند لینموده و مورد تحل یسالمندان را بررس یسراها ای یمراقبت به سالمندان، مراکز مراقبت

 یمراقبت ها یو حسابرس یفیاستانداردها، نحوه نظارت بر کنترل ک تیشده در خصوص وضع ییدر جهت رفع مشكلات شناسا .11

 .مناسب ارائه دهند یراه کارها ، ،یپرستار

 .آمیز در تیم، اهمیت برخورد انسانی و محترمانه با سالمند را به همكاران گوشزد و پایش نمایدتار شفقتبا الگوسازی رف .12

های انسانی و اخلاقی را محور عمل قرار دهد و اعضای تیم را به رعایت این اصول ترغیب گیری، ارزشهای تصمیمدر موقعیت .1۳

 .نماید

های گیریرسانی، عدالت( را در تصمیماصول چهارگانه اخلاق پزشكی )خودمختاری، نیكوکاری، عدم زیان دقت %۹۵دانشجو با  .1۴

 خواهد کرد عمالابالینی مربوط به سالمندان 

 ثبت خواهد کرد طور کامل و دقیقبهتمامی اقدامات پرستاری را طبق استانداردهای مستندسازی قانونی  - .1۵

 های تأیید شده نظام پرستاریها و دستورالعملهای پرستاری را منطبق بر پروتكلموارد، مراقبت %۹۰حداقل دانشجو در  - .16

 .خواهد کرداجرا

 .خواهد گذاشت به اشتراکسلامت تجربیات و دانش خود را با تیم  .1۷

را در رابطه با مراقبت از سالمندان  سال گذشته 2منتشر شده در  معتبر یمقاله علم ۵حداقل  یدانشجو در طول دوره کارآموز - .1۸

 .خواهد کرد و مطالعه ییشناسا

 

 :شیوه کارآموزی
پس از مراجعه به بخش های  انیشرح داده خواهد شد. دانشجو انیدانشجوو نحوه عملكرد به طرح درس  ،در روز اول کارآموزی     

و براساس طرح درس تعیین شده و معارفه با مسئول و پرسنل شاغل در بخش ها و توضیح اهداف دوره برای ایشان، با کسب اجازه و 

و تعیین چالش  یریت مراقبت از سالمندانشروع به ارزیابی و تحلیل ابعاد مختلف مد ی دوره، با استفاده از ابزار استاندارد،اهداف آموزش

 در بیمارستان های دوستدار سالمند امین و شهید چمران خواهند نمود. ها و مشكلات

در روز دوم با استفاده از اصول و مبانی نظری مدیریت و با مرور متون حاصل از جستجو در پایگاه داده های علمی معتبر  بین المللی  

 بان فرایند به ارائه راهكارهای مناسب جهت رفع مشكلات شناسایی شده، اقدام خواهند نمود.و ملی، و همفكری با صاح



در یكی از مراکز نگهداری و توانبخشی تعیین و از قبل هماهنگ شده، حضور یافته و پس از معارفه با مسئول و پرسنل در روز سوم، 

استاندارد، نسبت به بررسی و تحلیل وضعیت مدیریت مرکز اقدام نموده و مشكلات مرکز و کسب اجازه از ایشان، با استفاده از ابزارهای 

 و چالش های موجود را شناسایی خواند نمود.

 یعلم یداده ها گاهیو با مرور متون حاصل از جستجو در پاسرای سالمندان  تیریمد ینظر یبا استفاده از اصول و مباندر روز چهارم، 

شده، اقدام خواهند  ییمناسب جهت رفع مشكلات شناسا یبه ارائه راهكارها ندیبا صاحبان فرا یو همفكر ،یو مل یالملل نیمعتبر  ب

 نمود.

در روز پنجم، دانشجویان، بر اساس هماهنگی به عمل آمده با مسئولین ذیربط بیمارستان و مرکز نگهداری و توانبخشی، اقدام به 

 راهكارهای پیشنهادی خواهند نمود.برگزاری جلسه و گزارش تحلیل موقعیت و 

 

 :نحوه ارزشیابی دانشجو و بارم مربوط به هر ارزشیابی

20نمره از  فعالیت ردیف  

 2 نظم و حضور بموقع در محل کارآموزی ۱

 ۹ زیکارآموطی روزهای انجام دقیق وظایف تعیین شده در  ۲

 ۳ ذیربط در جلسهگزارش صحیح و دقیق اقدامات انجام شده برای مسئولین  ۳

 6 کارپوشهدر قالب  گزارش فعالیت ها ۴

 

 :سیاستها و قوانین دوره
  ، اقدام به مرور مطالب نظری نموده و به مطالب درسی تسلط یابد.درکارآموزی حضورقبل از  باید دانشجو .1

ی موجود در سایت دانشكده نامه اجرائ وهیشطبق  انیدانشجو ینامه رفتار و پوشش حرفه ا نیآئبه طور کامل، متعهد به رعایت  .2

 باشد.ی نامه پوشش حرفه ا نییآپرستاری، قسمت معاونت آموزشی، اداره خدمات آموزشی، 

طبق مقررات آموزشی عمل در صورت تاخیر و حضور نامنظم در محل کارآموزی)تاخیر در ورود و یا تعجیل در خروج( و یا غیبت،  .۳

 . شدخواهد 

  خواهد گرفت.صورت  و مرکز بخشمسئول مستقیم و زیر نظر  اتید محترم کارآموزیحضور مستمر اسکارآموزی با  نظارت و  .۴

 روزهای کارآموزی فقط در بازه زمانی اعلام شده قابل انجام خواهد بود. .۵

 

 :منابع اصلی

1. Gillies DA. Nursing management: A systems approach. (No Title). 1994 Jan.  
2. Huber D. Leadership & Nursing care management. 7th edition, Elsevier .2021. 
3. Mariner Tomy, A Guide to nursing management and leadership. 7th Ed. Mosby, USA. 2016 or later.  
4. *(Main Reference) Marquis, B. L., Hustone, C.J. Leadership roles and management functions in nursing. 6th Ed. Lippicott, 
Williams & Wilkins, USA. 2017. 
5. Swansburg, R.J., Swansburg, R.C. Introduction to Management and Leadership for Nurse Administrators. 6th Ed. Jones and 
Bartlett Publishers, USA. 2016 or later. 
6. Strauss, R. W., Mayer, F. T. Emergency Department Management. McGraw-Hill Education. 2nd Edition, 2021. 
7. Basavanthappa BT. Nursing administration. Third edition. Jaypee. 2014. 
8. Sullivan, E.J. Effective Leadership and Management in Nursing. 9th edition. Pearson Education International. 2018. 
 

 .13۹8بدانند. نشر جامعه نگر. سال اول.  دیبا یپرستار رانیخشکناب م. آنچه مد ین و فلاح یز. ارسلان ینانیق یتوکل . ۹



  .14۰1نگر. چاپ ششم.  . نشر جامعهیازیا ییو ماما یخدمات پرستار تیریس. اصول مد سهیمد یمیم. رح سهیمد یمیز. رح یازیا. 1۰
 

 :شتریمطالعه ب یبرا یشنهادیپ منابع
1. Kelly, P, Nursing Leadership & Management, 2012, Delmar. 
2. Marshal E.S. and Broome EM.E. Transformational leadership in nursing. Springer. 2017. 
4. Yoder-wise- Leading and managing in nursing.5th edition, Elsevier Mosby, 2014. 
5. Clark CC. Creative Nursing Leadership & Management. Jones & Bartlett,2009  
6. Roussel LA,  Harris JM,  Thomas T. Management and Leadership for Nurse Administrators. 2015   
8. Russell, swansburg & swansburg. Management and leadership for nurse Administrator. Bartlett, last version.  
9. Ellis JR,Hartley CL, Nursing Todays in world Trends,Issues&Management. Ninth ed Lippincott, 2008. 
10. Carolyn chambers clark. Creative nursing leadership and management. Barttlet & jones. 2009. 
 

 .1385دوم.  شیرای. ورانیا یدرمان یو خدمات بهداشت ی. دانشگاه علوم پزشکییو ماما یپرستار تیریا. مد یش. و مرباغ یهرو آباد  .11

 .13۹۲. انتشارات شهر آب. چاپ اول. تیریمد یها هیبا کمک نظر رانیمد یقابلجو م. توانمندساز . 1۲

 .138۹. چاپ اول. یدجیه میحک. یپرستار تیریم. م. اصول مد ینیحس. 13

 13۹1در بخش. نشر جامعه نگر. چاپ اول.  تیریو مد یتوماس ج. و همکاران. رهبر .14
 

Online Data Bases: 
Journal of Nursing Administration (JONA) 
Journal of Nursing Management 
Journal of Nursing Administration Quarterly 
Journal of Nursing Research 
Journal of Leadership in Health Sciences 
Journal of Nursing Care Quality journal of Nursing management: http://onlinelibrary.wiley.com/journal/ 
JONA (Journal of Nursing Administration): http://journals.lww.com/jonajournal/ 
Canadian Journal of Nursing Administration 
Journal of Nursing Leader 
https://www.jci.org The Joint Commission Journal on Quality and Patient Safety 
https://www.journals.elsevier.com 
journals.lww.com/journalpatientsafety https://patientsafetyj.com/ Patient Safety 
https://psj.mums.ac.ir/ Patient Safety and Quality Improvement Journal BMJ Quality & Safety - A journal on 
healthcare quality 
https://qualitysafety.bmj.com Quality Improvement and Patient Safety Journals 
https://medicine.yale.edu Journal of Patient Safety and Risk Management 
https://journals.sagepub.com › cri https://www.dovepress.com/drug-healthcare-and-patient-safety-journal 
Patient Safety in Surgery 
https://pssjournal.biomedcentral.com Patient Safety - WHO | World Health Organization https://www.who.int 10 
Patient Safety Tips for Hospitals 
https://www.ahrq.gov 
https://www.aha.org 
www.emeraldinsight.com 
www.nursingworld.com 
https://ino.ir/ 
www.who.int  

  مارستان،یب تیریمجله مد مارستان،ینظام سلامت، مجله ب قاتیاطلاعات سلامت، مجله تحق تیریو مد یپرستار تیریسلامت ،مد تیریمد -

 ... سلامت و قاتیتحق تیریفصلنامه مد ،یپرستار تیریسلامت، فصلنامه مد یارتقا تیریفصلنامه مد -

 

 

http://onlinelibrary.wiley.com/journal/
http://journals.lww.com/jonajournal/
https://www.journals.elsevier.com/
https://www.ahrq.gov/


 

 

 بیمارستان دوستدار سالمند/ مرکز نگهداری و توانبخشی سالمندان اهداف رفتاری مورد انتظار در

 اهداف رفتاری تاریخ

آشنایی با طرح درس، معارفه با مسئول و پرسنل بخش، ، الزهرا)س(/حضور در یكی از بیمارستانهای دوستدار سالمند شهید چمران/ امین روز اول

 و تشریح اهداف دوره برای ایشان، 

شروع ارزیابی و تحلیل ابعاد مختلف مدیریت واحد ارائه دهنده خدمات درمانی به سالمندان بر اساس ابزار و چک لیست های استاندارد 

 و شناسایی مشكلات و چالش های موجود مربوطه

تون، و همفكری با صاحبان فرایند و افراد ذیصلاح در خصوص تعیین اهداف و انتخاب راهكارهای مناسب برای رفع مشكلات و مرور م روز دوم

 در بیمارستان چالش های شناسایی شده

  شان،یا یاهداف دوره برا حیمعارفه با مسئول و پرسنل بخش، و تشر، سالمندان یو توانبخش یمرکز نگهدارحضور در یكی از  روز سوم

 ستیبه سالمندان بر اساس ابزار و چک ل مراقبتی و توانبخشیواحد ارائه دهنده خدمات  تیریابعاد مختلف مد لیو تحل یابیارز شروع

 موجود یمشكلات و چالش ها ییاستاندارد مربوطه و شناسا یها

رفع مشكلات و  یمناسب برا یاهداف و انتخاب راهكارها نییدر خصوص تع صلاحیو افراد ذ ندیبا صاحبان فرا یمرور متون، و همفكر روز  چهارم

 در مرکز شده ییشناسا یچالش ها

 در بیمارستان و مرکز یشنهادیپ یو راهكارها تیموقع لیجلسه و گزارش تحل یبرگزار روز پنجم

 اهداف رفتاری تا

 


