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 آموختفکرت به نام آن که جان را 
 

 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی اصفهان

 دانشکده پرستاری و مامایی

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 شرح درس:

 

گروهی برای ماماها به  ای و کارها و توانایی های ارتباط حرفهاین درس با هدف ارتقای دانش ، نگرش و مهارت برنامه درس: هدف کلی 

قا عنوان آموزش دهنده و ارایه دهنده خدمت در تیم بهداشتی طراحی شده است تا آنها از طریق حرفه ای بودن و برقراری ارتباط اثربخش به ارت
 سلامت مادران و نوزادان کمک نمایند.

 

 

 بالینی اصلی(:)در سه حیطه دانشی، نگرشی ، مهارتی با لحاظ پنج صلاحیت   اهداف اختصاصی:

 ی را بداندرکلامیو غ یارتباط کلام یهاو مهارت فیتعار -1

 ی را تحلیل نمایدحرفه ا یارتباط یها سبکارتباط و  اصول -2

 را شرح دهد سلامت میدر ت یاحرفهنیب ارتباطات -3

 ی را بکار گیردنیدر ارتباطات بال SBAR استاندارد ارتباطی  کیتکن -4

 را تبیین نماید (ییماما یها)اورژانس یبحران طیدر شرا بین تیم حرفه ای ارتباطات -5

 ی را مسلط باشدپزشک یدر مستندساز ینوشتار یهامهارت -6

 

 روش تدریس )در جلسات حضوری، آفلاین و جلسات آنلاین(: 

 ، کوئیز، بحث گروهی و ...(پاسخ و پرسشسخنرانی تعاملی ) .1

 ی کوچکهاگروهبحث در  .2

 (TBLیادگیری مبتنی بر تیم ) .3

 مامایی و بهداشت باروری  گروه آموزشی 

 (Course plan ) عملی نظری و  درس  طرح

                                                                                     ارتیاطات حرفه ای و کار گروهی                                      عنوان  درس:

 5186011  شماره درس:

                              واحد نظری 1 : )نظری/عملی(نوع و تعداد واحد

 1406-1405اول  نیمسال تحصیلی:                                  اصول حاکمیت بالینی و مدیریت خطر در مامایی     دروس پیش نیاز:

 دانشکده پرستاری و مامایی مکان برگزاری:                    دکتری تخصصی مامایی 2ترم           فراگیران )رشته، مقطع، ترم(:

 12تا  10شنبه ها  سه هفته دوم ترم،  8کلاس:   روز و ساعت برگزاری

  37927513: شماره تماس                                                                                                       دکتر کهن   مسئول درس: 

     روزهای .... ساعت... (طبق برنامه حضور ... )اتاق شماره -اولطبقه   -دانشکده پرستاری و مامایی زمان حضور در دفتر کار:مکان و 

Email: kohan@nm.mui.ac.ir 

 دکتر کهن. دکتر کاظمی . دکتر نوروزی اساتید درس:
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 یادگیری مبتنی بر محتوای الکترونیکی تعاملی .4

 

 (:نیو جلسات آنلا نیآفلا ،ی)در جلسات حضور رانیفراگ فیوظا

 کلاسی به موقع حضور داشته باشد.رعایت نظم  با در جلسات حضوری/ آنلاین .1

 مشارکت در پرسش و پاسخ ها( حضوری/ آنلاین )های حضور فعال در کلاس .2

، شرکت در آزمون و شرکت در بحث های گروهی و )حضوری/ آفلاین( یادگیری نظیر انجام تکلیفهای انجام فعالیت .3

 شود.پاسخدهی سوالات  به منزله فعالیت کلاسی محسوب می

 است. الزامی ترم پایانو  میان ترم  ،آزمونک های کلاسی ،ی مجازیاهآزمون در شرکت .4
 

 (:نیآنلا و نیآفلا ،یو مقررات کلاس)در جلسات حضور نیقوان
 قسمت معاونت پرستاری موجود در سایت دانشکده)ی نامه اجرائ وهیشطبق  انیدانشجو ینامه رفتار و پوشش حرفه ا نیآئ ،

 رعایت گردد.  (ینامه پوشش حرفه ا نییآآموزشی، اداره خدمات آموزشی، 
 شرح زیر است. بر اساس مصوبه  آئین نامه آموزشی  نحوه برخورد با غیبت دانشجویان در کلاس به 

الف( غیبت در جلسات درس تا سقف مشخص شده در آئین نامه آموزشی مربوطه در صورتی مجاز خواهد بود و مشمول کسر نمره 
 مجاز شناخته شود. مدیر گروه مربوطهنخواهد گردید که با ارائه مدارک مستند و گواهی معتبر و تأئید شده و با تشخیص 

ب( نحوه برخورد با غیبت غیر موجه دانشجو در کلاس درس در سقف کمتر از 
4

17
 ) چهار هفدهم (  بشرح زیر می باشد:  

 یک جلسه غیبت غیرموجه            قابل بخشش -
 نمره  1دو جلسه غیبت غیرموجه            کسر  -
 نمره 2لسه غیبت غیرموجه            کسر سه ج-
 نمره  4غیرموجه         کسر چهار جلسه غیبت  -

ج( در خصوص نحوه برخورد با تعطیلی کلاس) غیر مجاز( که به صورت گروهی انجام می شــود به ازای هر جلسه استاد می تواند 
 نمره کسر نماید. 2تا سقف 

غیبتها با ارائه مستندات  ( منجر به نمره صفر در درس خواهد بود و در صورت مجاز بودن17/4) بدیهی است غیبت بیش از حد مجاز 
 و اخذ موافقت شورای آموزشی دانشکده، موجب حذف درس خواهد شد.

 
 :سیاست های مسئول درس در مورد تاخیر و هرگونه تخطی از آیین نامه انضباطی دانشجو در کلاس درس 

سیاست های انضباطی برخورد می منطبق با  ر،یصورت تأخ درو  یابندموظف هستند در زمان مقرر در کلاس حضور  انیدانشجو -
 شود.

 .های نامربوط، استفاده نادرست از وسایل الکترونیکی، یا ایجاد مزاحمت در کلاس ممنوع استهرگونه رفتار نامناسب، صحبت -
 کنند. تیرا رعا هایکلاساحترام متقابل با استاد و هم دیبا انیدانشجو -
 ربطیارجاع به مراجع ذ تر،یدر موارد جد ایکاهش نمره،  ،یممکن است منجر به تذکر کتب یانضباط یهااستیاز س یموارد تخط -

 در دانشگاه شود.
 

 :نمره دهیدانشجو و  ارزشیابی نحوه

 ردیف فعالیت 2۰نمره از 

 1 های یادگیری در زمان مقررانجام تکالیف و فعالیت 2

 2 آموزشیهای های کلاسی و بحثمشارکت فعال در فعالیت 2

 ۳ های کلاسیآزمون -

 4 های فردی و گروهی، حل مسئله و مطالعه موردیفعالیت 2

 ۵ ترمامتحان میان -
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 ۶ ترمامتحان پایان 14

 جمع  2۰

 

 منابع اصلی

1. Essential Communication Skills for Nursing and Midwifery 

2. Starting life as a midwife 

3. Communi cat i on i n Mi dwi f ery: Theory and Pract i ce. by Tani a St aras  BA MA PhD RM 
PGCHE FHEA |  Aug 15, 2023 

4. Dilemmas and Decision Making in Midwifery: A Practice-based Approach. by Kenda 
Crozier and Julia Hubbard | Feb 28, 2025 

 1405کتر کهن و همکاران،  چاپ کتاب بهداشت مادر و کودک و باروری، فصل ارتباطات، د  .5

 ارتباطات، محسنیان راد  .6

 

 منابع پیشنهادی برای مطالعه بیشتر:  

1.  Theory for Midwifery Practice. Rosamund Bryar and Marlene Sinclair. 

Macmillan Education UK 

2.  Decision making in midwifery practice, Maureen D. Raynor M.A 

3.  The Midwifery and Society. Symonds Anthen. 

 

 توجه:

و فعالیت یادگیری مورد انتظار  حضوری، آنلاین یا آفلاینمتناسب با محتوای هر جلسه، شیوه ارائه  لطفا اساتید محترم، 

 .دانشجویان را در جدول مشخص فرمایید
  

 1406-1405نیمسال اول ارتباطات حرفه ای و کار گروهی جدول زمان بندی ارائه برنامه درس 
                                            27کلاس مکان برگزاری:                             12تا  10سه شنبه ساعت  روز و ساعت برگزاری:  

 کد گروه:

آمادگی لازم دانشجویان قبل از  نوع جلسه عنوان جلسه تاریخ ردیف

 فعالیت یادگیری /شروع کلاس

 مدرس

ای بر ارتباطات مقدمه 26/8/1405 1
ای در مامایی و حرفه

 درس اهداف

 ☐حضوری 

 ☐آنلاین 

 ☐آفلاین 

مطالعه خلاصه کتاب ارتباطات حرفه 
 ای قبل از شروع کلاس

 دکتر کهن

های مهارتتعاریف و  3/9/1405 2
 ارتباط کلامی و غیرکلامی

 ☐حضوری 

 ☐آنلاین 

 ☐آفلاین 

و  ایفای  ارتباطی سناریو هایتحلیل 

 (Role Play) نقش
  دکتر کهن

 سبکاصول ارتباط و  10/9/1405 3
 ارتباطی 

 ☐حضوری 

 ☐آنلاین 

 ☐آفلاین 

 دکتر کهن مقایسه مدل های ارتباطی
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، بین ایحرفهارتباطات بین 17/9/1405 4
 حوزهدر  رشته ای و تیمی

 مادر و کودک سلامت

 ☐حضوری 

 ☐آنلاین 

 ☐آفلاین 

 Case) ارائه یک مطالعه موردی

Study)  همکاری تیم سلامتنحوه از 

 در مراقبت مادر و نوزاد

 دکتر کاظمی

در  SBAR تکنیک 24/9/1405 5
 ارتباطات بالینی

 ☐حضوری 

 ☐آنلاین 

 ☐آفلاین 

برای یک سناریوی  SBAR تکمیل فرم

 مراقبت مادر و جنین در لیبر بالینی
 کاظمیدکتر 

ارتباطات در شرایط بحرانی  1/10/1405 6
 های مامایی()اورژانس

 ☐حضوری 

 ☐آنلاین 

 ☐آفلاین 

یک  (Simulation) سازیشبیه

تیم  و تمرین ارتباطات مامایی اورژانس

 سلامت

 نوروزیدکتر 

های نوشتاری در مهارت 8/10/1405 7
 مستندسازی پزشکی

 ☐حضوری 

 ☐آنلاین 

 ☐آفلاین 

 مامایی مستندسازی یک واقعه بالینی

 بستری فرضی در پرونده
 دکتر نوروزی

ارایه سناریو های تحلیل  15/10/1405 8
 اطات حرفه ایرتبا

 ☐حضوری 

 ☐آنلاین 

 ☐آفلاین 

از  ایفای نقش یک سناریوی کامل

 مادر از پذیرش ارتباطات حرفه ای تیمی

با هدف کاهش خطرات  تا ترخیص

 مادری و نوزادی

 دکتر کهن

 

 مهارت های ارتباطی ساعنه  6کارگاه 

 :یکلاس مجاز نکیل

 :ترم میانتاريخ امتحان 

 آموزش( تاريخ امتحان پايان ترم)بر اساس تقويم

 

 

 

https://meet.mui.ac.ir/drkohan/


